Lajutek : Journal of Informatics, Multimedia, And Information
Volume 3 No 2 Tahun 2025 Hal. 20-33
ISSN : 2987-7377
Doi : 10.61912/lajutek.v3i2.165

SISTEM INFORMASI PEMESANAN DAN PEMBELIAN OBAT BERBASIS WEB
PADA APOTEK PUTRI FARMA BULUKUMBA

WEB-BASED DRUG ORDERING AND PURCHASE INFORMATION SYSTEM AT
PUTRI FARMA PHARMACY BULUKUMBA

Wapik Asisal, Raden wirawanZ, Muhammad Awal Nur3
1Sistem Informasi, ITEB Bina Adinata, wapikasisal5@gmail.com
2Sistem Informasi, ITEB Bina Adinata, radenwirawan@gmail.com
3Sistem Informasi, ITEB Bina Adinata, awalnurl0@gmail.com
Penulis Korespondensi : wapikasisal5@gmail.com

Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk: (1) merancang sistem informasi pemesanan dan pembelian obat
Berbasis Web pada Apotek Putri Farma Bulukumba. (2) Untuk menerapkan Sistem Informasi
pemesanan dan pembelian obat Berbasis Web pada Apotek Putri Farma Bulukumba.Penelitian ini
menggunakan metode penelitian Waterfall, dimana tahapannya sebagai berikut: Analisis kebutuhan,
Design Sistem, Coding & Testing, Penerapan dan Pemeliharaan. Hasil penelitian ini dapat
disimpulkan bahwa: (1) Sistem Informasi pemesanan dan pembelian obat berbasis web di rancang
berdasarkan masalah yang terjadi dalam proses penjualan obat pada apotek, dengan menggunakan
UML (Unified Modeling Language) antara lain use case diagram, activity diagram, class diagram dan
sequence diagram dan. Bahasa pemrograman php dengan menggunakan database Mysql Sebagai
penyimpanan basis datanya. (2) Implementasi sistem informasi pemesanan dan pembelian obat
berbasis web pada Apotek Putri Farma Bulukumba, lakukan dengan baik sesuai dengan rancangan
telah dibuat antara lain implementasi antar muka, login, pelanggan, cekout, Hal ini dapat lihat dari
hasil pengujian penggunaan sistem dengan mengunakan System Usability Scale (SUS) diperoleh skor
81% dari 10 responden dengan nilai huruf A dan kategori sangat baik.

Kata kunci: Apotek, Informasi, Pembelian, Pemesanan, Web.

Abstract

This study aims to: (1) design an information system for ordering and purchasing Web-based drugs at
Putri Farma Pharmacy, Bulukumba. (2) To implement an Information System for ordering and
purchasing Web-Based drugs at Putri Farma Pharmacy Bulukumba. This study uses the Waterfall
research method, where the stages are as follows: Needs analysis, System Design, Coding & Testing,
Application and Maintenance. Based on the results of this study, it can be interpreted that: (1) Web-
based drug ordering and purchasing information system is designed based on problems that occur in
the process of selling drugs in pharmacies, using UML (Unified Modeling Language) including use case
diagrams, activity diagrams, class diagrams and sequence diagrams and. The php programming
language using the Mysql database as its database storage. (2) The implementation of a web-based drug
ordering and purchasing information system at the Putri Farma Bulukumba Pharmacy is well
implemented. This can be seen from the results of testing the use of the system using the System Usability
Scale (SUS) obtained a score of 81% of 10 respondents with a letter grade of A or very good.

Keywords: Information, Ordering, Purchasing, Pharmacy, Web

PENDAHULUAN

Apotek merupakan salah satu perusahaan/toko yang bergerak dibidang
pelayanan kesehatan dalam membantu mewujudkan tercapainya derajat kesehatan
yang optimal bagi masyarakat. Permenkes No. 9 Tahun 2017 Mengemukakan bahwa
Apotek adalah sebagai tempat sarana pelayanan kefarmasian oleh apoteker. Selain
itu, apotek juga merupakan suatu jenis bisnis eceran yang komoditasnya (barang
yang diperdagangkan) terdiri dari perbekalan farmasi (obat dan bahan obat) dan
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perbekalan kesehatan (alat kesehatan). Pengelolaan bisnis Apotek terdapat
kegiatan atau proses yang berlangsung antara lain pemesanan obat, pembelian obat
dan pelaporan serta peracikan obat.

Pemanfaatan teknologi khususnya pada penggunaan teknologi komputer yang
terhubung pada akses internet dapat mempermudah segala kegiatan bisnis yang
dijalankan sebuah perusahaan atau toko. Penggunaan teknologi Informasi sangat
penting dalam dunia bisnis, yang dimana dalam sebuah kegiatan bisnis
membutuhkan informasi yang cepat serta akurat dalam proses kegiatan jual beli
produk disebuah perusahaan atau toko.

Hal ini sesuai dengan hasil observasi dan wawancara yang dilakukan oleh
peneliti pada bulan Juli 2022 kepada pemilik Apotek Putri Farma Bulukumba
mengatakan bahwa pelayanan apotek masih menggunakan sistem antrian manual
dan pegawai apotek kewalahan dalam penangani pelanggan yang ingin membeli
obat dalam waktu yang bersamaan sehingga terjadi antrian yang Panjang. Selain itu,
laporan penjualan masih ditulis dibuku besar untuk dilaporkan kepada pemilik
apotek.

Untuk mengatasi hal tersebut diperlukan sistem pemesanan dan pembelian
obat secara online atau berbasis website. Beberapa penelitian yang dilakukan
terdahulu yang dilakukan oleh Khairul Rizal, (2018) dengan haasil penelitian sistem
yang penjualan obat berbasis dekstop jika akan dikembangkan penjualan obat
secara juga online. Penelitian kedua yang dilakukan oleh Studi, (2019) dengan hasil
menggunakan model program Borland delphi dan database dan model waterfall.
Penelitian ketiga yang dilakukan oleh Nugraha et al, (2021) dengan hasil
pembuatan aplikasi sistem informasi apotek menggunakan Microsoft Studio 2019.

Berdasarkan permasalahan diatas, maka penulis akan melakukan penelitian
yang berjudul “Sistem Informasi Pemesanan Dan Pembelian Berbasis Web Pada
Apotek Putri Farma Bulukumba”. dari penelitian sebelumnya sehingga diharapkan
dapat membantu pihak apotek maupun pelanggan dalam proses pembelian obat.

METODE PENELITIAN

Peneliti menggunakan metode pengembangan sistem dengan model Waterfall
Model adalah sebuah metode pengembangan software yang bersifat sekuensial,
metode ini dikenalkan oleh Royce pada tahun 1970 dan pada saat itu disebut
sebagai siklus klasik dan sekarang lebih dikenal dengan sekuensial linier, yaitu
pengerjaan dari suatu sistem dilakukan secara berurutan atau bertahap.
(Firmansyah, 2019).

Tahapan-tahapan yang digunakan dalam model waterfall, dapat dilihat pada
gambar dibawah. Tahapan-tahapan waterfall tersebut dapat dirincikan sebagai
berikut:

1. Analisis Kebutuhan

Tahapan ini peneliti melakukan persiapan serta analisa terhadap kebutuhan
atau masalah-masalah yang ada sehingga peneliti dapat mengidentifikasi
kebutuhan sistem atau perangkat lunak yang akan dikerjakan.

2. Design Sistem

Tahapan ini peneliti melakukan perancangan atau desain sistem berdasarkan

hasil dari analisis perangkat lunak yang digunakan.
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3. Coding & Testing

Tahapan ini, design sistem yang telah dibuat kemudian direalisasikan ke
dalam kode bahasa pemrograman tertentu agar terciptanya suatu sistem atau
perangkat lunak. Setelah sistem berhasil dikembangkan dengan merealisasikan ke
dalam kode bahasa pemrograman tersebut.
4. Pengujian Program

Tahapan ini sistem yang telah dibuat di integrasikan kemudian di lakukan
pengujian Bleck Box. Tahapan ini bertujuan untuk mengetahui apakah sistem yang
dihasilkan tersebut sudah sesuai dengan desain, fungsionalitas serta standar
tertentu yang dibutuhkan pengguna di lapangan atau belum memenuhi standar.
5. Pemeliharaan

Perawatan tersebut dapat berupa memperbaiki kesalahan yang tidak
ditemukan sebelumnya, menambahkan fitur - fitur terbaru sesuai dengan yang
diinginkan.

HASIL DAN PEMBAHASAN
1. Sistem Yang Sedang Berjalan

Pelanggang ke
apotek

v

Pelanggang
antri

v

Pelanggang
menyebut
nama obat/

resep

Kesediaan obat

Kasir
menyiapkan
obat

y

Melakukan
pembayaran

v

Pelanggang
menga mbil
obat

Gambar 1 Flowchart Sistem Yang Sedang Berjalan

Pada tabel 1 tersebut terdapat proses yang dilakukan pelanggan ketika ingin
membeli obat. (a) pelanggan datang ke apotek untuk melakukan proses pembelian
obat yang dinginkan dan antri yang begitu panjang untuk mendapatkan obat
tersebut.(b) Bagian admin akan menyediakan obat yang dipesan oleh pelanggan jika
obat yang diinginkan tersedia. (c) Bagian admin telah menyiapkan pesanannya
maka obat dapat diambil dan melakukan pembayaran serta langsung menerima
obatnya. (d) Ketika obat yang dicari pelanggan tidak tersedia maka pelanggan bisa
langsung pulang.
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2. Sistem Yang Diusulkan
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Gambar 2 Use Case Diagram Sistem yang Diusulkan
Adapun penjabaran sistem yang diusulkan sebagai berikut :
a. Admin : Login sengcek bukti pembayaran pelanggan serta memverifikasi data
pemesanan obat. Mengunjungi halaman Website apotekputriblk.web.id
b. Pelanggan : melalukan registrasi setelah itu login untuk dapat memilih obat
yang diinginkan, memasukkan obat ke keranjang setelah itu mengisi data
pemesanan lalu mentransfer sesuai dengan jumlah obat yang dibeli. Pemodelan
Sistem
3. Activity Diagram
Activity Diagram Menampilkan Halaman Utama
Tabel 1 Activity Diagram Menampilkan Halaman Utama

Pelanggan Sistem

Mengimput Halaman
URL pada Browser

Tekan Enter pada
keyboard

Menampilkan Beranda
untuk pelanggan

Activity diagram menampilkan menu utama memberikan gambaran tentang
aktivitas aktor / pelanggan dengan sistem, dimana aktor menginputkan halaman
URL pada browser kemudian sistem akan menampilkan halaman utama sistem.

a. Activity Diagram Menampilkan Halaman Daftar
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Tabel 3 Activity Diagram Menampilkan Halaman Daftar

Pelanggan Sistem

C Klik Menu daftar j

Klik Menu Belum Menampilkan Halaman
Memiliki Akun? - ks
Buat Akun
v
Isi Data pada Form
Registrasi terdiri dari
Input Nama, Email,
pasword dan
konformas i Passwor a
L [ Data Tersimpan j
[ Klik Daftar Akun }—J Pada Sistem

-

Activity diagram ini menampilkan halaman Daftar memberikan gambaran
tentang aktivitas aktor / pelanggan dengan sistem dimana aktor mengklik menu
registrasi serta mengimput nama, email, password dan mengkonfirmasi password
setelah itu klik daftar pada website kemudian sistem akan menyimpan data
pelanggan.

b. Activity Diagram Login

Tabel 4 Activity Diagram Login

Pelanggan Sistem

Klik Menu Masuk

Menampilkan halaman
Login

Input Email dan
pasword

Verifikasi Email
dan pasword

Menampilkan
Halaman utama
pelanggan Setelah
Melakukan Login

Activity Diagram Login memberikan gambaran tentang tentang aktivitas Aktor
/ pelanggan dengan sistem, dimana aktor mengklik menu login serta menginput
email dan password yang telah didaftarkan sebelumnya pada halaman registrasi lalu
klik masuk, apabila login berhasil sistem akan menampilkan halaman utama
pelanggan atau admin sesuai role yang login.
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c. Activity Diagram Pemilihan Obat
Tabel 5 Activity Diagram Pemilihan Obat

Pelanggan Sistem

Menampilkan halaman
utama
Memilih obat yang
diinginkan

Klik menu beli ketika
obat tersebut yang
diinginkan

Menampilkan halaman
profil

Activity Diagram proses pemilihan obat memberikan gambaran tentang
tentang aktivitas Aktor / pelanggan dengan sistem, dimana aktor bebas memilih
obat yang diinginkan kemudian aktor bias mengklik menu beli yang ada pada sistem
maka data obat akan terinput dan sistem mengarahkaan ke profil.

d. Activity Diagram Buat Surat
Tabel 6 Activity Diagram Buat Surat

Pelanggan Sistem

Menampilkan halaman
profil

Terdapat informasi
terkait akun yang
pelanggan gunakan
untuk login

Activity diagram menampilkan halaman profil memberikan gambaran tentang
aktivitas admin dengan sistem, dimana aktor dapat melihat profil melalui akun yang
digunakan untuk daftar.

e. Activity Diagram Transaksi
Tabel 7 Activity Diagram Transaksi

Pelanggan Sistem

Menampilkan halaman
transaksi
memasukkan data
pelanggan
melakukan proses
pembayaran

menampilkan rincian
pembayaran

Menampilkan detail
pemesanan
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Activity diagram menampilkan halaman transaksi memberikan gambaran
tentang aktivitas admin dengan sistem, dimana aktor melakukan proses pengisian
data pemesanan serta melakukan proses pembayaran.

f. Activity Diagram Transaksi Admin
Tabel 8 Activity Diagram Transaksi Admin

Admin Sistem

Menampilkan data
pemesanan

klik button cek lalu
memverifikasi
pemesanan

Menampilkan detail
pemesanan

Melakukan login

MemVerifikasi
pemesanan serta
mengcek bukti
transferan

Activity diagram menampilkan halaman transaksi memberikan gambaran
tentang aktivitas admin dengan sistem, dimana admin akan logi terlebih dahulu
setelah itu sistem akan menampilkan data pemesanan obat serta memverifikasi
pemesanan setelah mengcek jumlah bukti transferan pelanggan.

g. Activity Diagram Cetak Laporan Penjualan
Tabel 9 Activity Diagram Cetak Laporan Penjualan

Admin Sistem

Menampilkan data

Melakukan login yang telah
terverifikasi

Akan menampilkan

mengklik button data-data
transaksi selesai pemesanan yang

telah terverifikasi

Mengklik cetak Pdf
maka laporan akan
tercetak

Activity diagram cetak laporan penjualan memberikan gambaran tentang
aktivitas admin dengan sistem, dimana admin akan mencetak laporan penjualan
yang dimana harus login terlebih dahulu lalu admin mengklik cetak PDF maka

laporan data penjualan akan tercetak.

26| Lajutek: Journal of Informatics, Multimedia, And Information



Lajutek : Journal of Informatics, Multimedia, And Information
Volume 3 No 2 Tahun 2025 Hal. 20-33
ISSN : 2987-7377
Doi : 10.61912/lajutek.v3i2.165

h. Class Diagram
Class Diagram merupakan penggambaran sistem berdasarkan kelas-kelas
serta hubungan antara satu kelas dengan lainnya dalam membangun suatu sistem.

produk

- produk: 1)
-nama: r(191)
-harga:int20)
stok:n(L1]
— gnbar:va(l9])
ategor: v
Heskrips: et
<reateat: dtetime
-Apdteat: datetime

at

A cartintl)

- user:inLf)
i produk: n(12)
1ama: v
-Harga:inL1)
Huantt: 1)
-gambar:var191)
Aategori var30)
ot n0)

5 Trnsaks
fontak
-d:intf11) on
sl A pesan:n 1) i kontak 1)
Nara: v 13) 10 uer: 1) -n;ma Wm
v i) -pengirim ) -2mal:varS)
vl TN, -tentang - var50)
-damat: er( 1) P
g lpon: 0] -IDE‘ ) da.letime
o amal: s -
et dieine ] uantt ot i)
bt e -total ahir: n(20)
-pembaan: {11
o satus: 1)
-pesen 4t datefime
irim ¢ dtetme
terina 2t datefime
pembayaran
-d_pembayaren: 11
i pesan:var()
-ama:var(50)
-nomiral: 0]
-gantar: vr(191)
teflate tranak] et
A fransksi: {11
Ly| 44 esn: 11 sl
k) i status: i)
peﬂjua‘an Auantt:nt11) o
ot intf20) Heterangan :var19)
-t penjudlan: 1Y)
- produk: n{ 14

Jual: i)

Gambar 3 Class Diagram Sistem Informasi Pemesanan dan Pembelian

i. Relasi Antar Tabel

n & te<roc transaksi_detail
@ id_transaksi : int{11)
# id_pesan : int{11)

t(11)

1)

# id_produk

# kuantiti : int;

# total : int(20)

B © =500 pembayaran
@ id_pembayaran : int(11)
@ id_pesan : varchar(20)

@ nama : varchar(50)
# nominal : int(20)

& gambar : varchar(181)

Bo =kocostatus
@ id_status : int{1)

keterangan : varchar(15)

B o =cckontak

@ id_kontak : int(11)

% nama : varchar(50)
email : varchar(50)
tentang : varchar(50)

> pesan : text

@ tgl : datetime
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Beo =oocusers
@ id_user :int(11)

nama : varchar(181)

5 email : varchar(50)
2 sandi : varchar(181)
\ 5 image : varchar(191)
\\ 4 role : varchar(15)
\ @ createat : datetme

\ @ updateat: datetime

\\ Be =wocproduk
@ id_produk : int(11) ™
o nama : varchar(181)
# harga : int(20) \
# stok : int(11) \
2 gambar : varchar(191)
kategori : varchar(50}

@ deskripsi : text \

\

@ createat : datetime \4

@ updateat : datetime
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L‘ @ id_penjualan : int(11)

‘=knco penjualan

# id_produk : in{11)

# jual :int(11)

Informatics, Mult

\ |
'\,‘no

n & teknoo transaksi
@ id :int(11)
¢ id_pesan : i

€ # id_user : int{11)
= pengirim : varchar(50)
penerima : varchar(50)
& alamat : varchar(150)
# telepon : int(15)
= email - varchar(50)
# kuantiti_total - int(11)
# total_akhir : int(20)
# pembayaran : int(11)
# id_status - int(11)
@ pesan_at : datetime
@ kirim_at - datetime

@ terima_at : datetime

@ id_cart : int

# id_user: int(11)

4 io_produk - int(11)

& nama : varchar(50)

& harga : int{20)

# kuantiti - int(11)

& gambar : varchar(191)
5 kategori - varchar(50)

# total : int(20)

Gambar 4 Relasi Antar Tabel

imedia, And

Information



Lajutek : Journal of Informatics, Multimedia, And Information
Volume 3 No 2 Tahun 2025 Hal. 20-33
ISSN : 2987-7377
Doi : 10.61912/lajutek.v3i2.165

Implementasi
1. Implementasi Antar Muka Tampilan Awal Sistem

Antar muka tampilan awal sistem merupakan tampilan yang pertama kali
dilihat oleh pengguna baik pelanggan maupun admin saat mengunjungi website
apotekputriblk.web.id. kode program pada controllers Index.php Class.

s

! APOTEK
PUTKI FARMA
BULUKUMEA

FRODUK BARY

L Rl |

Gambar 5 Implementasi Antar Muka Tampilan Awal Sistem
2. Implementasi Antar Muka Daftar
Implementasi Antar muka tampilan Daftar merupakan tampilan yng
diperuntukan kepada pelanggan baru yang belum melakukan pemesanan obat pada
apotek putri farma sebelumnya. Ketika pelanggan telah membuat akun dapat
langsung melakukan login ketika ingin melakukan pemesanan obat pada apotek.

DAFTAR

( X Mama
D

AFPOTERK
FUTKHI FARMA
BEULUKUMEA

-

Gambar 6 Impelementasi Antar Muka Daftar

3. Implementasi Antar Muka Halaman Pelanggan

Antar muka halaman login yaitu halaman dimana pelanggan atau admin harus
melakukan login dengan menggunakan email dan password yang telah dibuatkan
akun sebelumnya agar diketahui id dari pelanggan. Apabila pengguna login dengan
id sebagai pelanggan maka akan diarahkan pada halaman utama user/pelanggan,
sedangkan apabila id sebagai admin maka akan diarahkan pada halaman utama
admin.
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Gambar 7 Implementasi Antar Muka Halaman Pelanggan
4. Implementasi Antar Muka Halaman Profil
Antar muka halaman profil pelanggan merupakan halaman yang ditampilkan
ketika pelanggan telah mengklik beli pada tabel obat. Halaman utama pelanggan
menampilkan profil dari pelanggan yang dibuat pada sistem. Setelah itu diarahkan
ke halaman keranjang untuk melakukan cekout.

Gambar 8 Implementasi Antar Muka Halaman Profil

5. Implementasi Antar Muka Halaman Dashbord Transaksi Admin

Antar muka halaman Dashboard Admin. Pelanggan melakukan proses
pembayaran dengan mengklik bayar maka akan muncul form untuk membayar
setelah pelanggan mengisi data pembayaran lalu klik kirim. Setelah itu setelah itu
pelanggan menunggu proses pembayaran di verifikasi oleh admin. Setelah pesanan
obat admin terima sekaligus dengan proses pembayaran maka admin akan
memverifikasi pesanan pelanggan dengan megklik kirim itu berarti pesanan
pelanggan akan segera disiapkan dan pelanggan bias langsung mengambil pesanan
obat pada Apotek Putri Farma Bulukumba serta terdapat notifikasi ketika obat
sudah kadaluarsa dan obat
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Gambar 9 Impelentasi Antar Muka Dashbord Transaksi Admin
Pengujian Sistem
Pengujian sistem informasi pemesanan dan pembelian obat berbasis web pada
Apotek Putri Farma Bulukumba. dilakukan menggunakan metode Black Box testing
oleh Ibu Farida, S.Kom., M.Kom. Pengujian dengan menggunakan meetode Black Box
Testing dilakukan dengan cara memberikan sejumlah input pada program. Inputan
tersebut kemudian diproses sesuai dengan kebutuhan fungsionalnya untuk melihat
apakah program aplikasi dapat menghasilkan Output sesuai dengan yang diinginkan
dan sesuai dengan fungsi dasar dari program tersebut.
Hasil Analisis Kuesioner Pengguna Sistem
Metode analisis kuesioner yang digunakan pada penelitian ini adalah metode
System Usability Scale (SUS). Metode SUS merupakan meode dengan tujuan untuk
mengetahui respon penggunaan sistem yang telah dibuat System Usability Scale
terdiri atas 10 pertanyaan dengan pilihan jawaban Sangat Setuju (5), setuju (4),
Netral/Ragu-Ragu (3), Tidak Setuju (2), Sangat Tidak Setuju (1). Pengujian
pengguna sistem dilakukan dengan cara menggunakan System Usability Scale
dengan beberapa aturan dalam perhitungan skor SUS. Berikut ini aturan-aturan saat
perhitungan skor pada kuesionernya:
a. Setiap pertanyaan bernomor ganjil, skor setiap pertanyaan yang didapat dari skor
pengguna akan dikurangi 1.
b. Setiap pertanyaan bernomor genap, skor akhir didapat dari nilai 5 dikurangi skor
pertanyaan yang didapat dari pengguna.
c. Skor SUS didapat dari hasil penjumlahan skor setiap pertanyaan yang kemudian
dikali 2,5.
Adapun aturan perhitungan skor kuesioner yaitu (Nur Fauzi et al., 2022)
a. Untuk setiap pertanyaan bernomor ganjil 1,3,5.7 dan 9, skor dari responden
dikurangi dengan 1 (Px-1). Dimana Px adalah skor pertanyaan ganjil.
b. Untuk setiap pertanyaan bernyataan bernomor genap 2,4,6,8,10, angka 5
dikurangi dengan skor dari responden (5-Pn) dimana Pn adalah skor pertanyaan
genap.
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c. Hasil dari konversi tersebut kemudian dijumlahkan untuk setiap responden lalu
dikalikan dengan 2,5 agar diperoleh skor SUS dengan rentang nilai antara 0
sampai 100.

d. Rumus Skor SUS :

e. Skor SUS = ((P1-1)+(5-P2)+(P3-1)+(5-P4)+(5-P6)+(P7-1)+(5-P8)+(P9-1)+(5-
P10))*2,5

f. Setelah skor SUS dari masing-masing responden telah diketahui selanjutnya
mencari skor rata-rata SUS dengan cara menjumlahkan semua skor SUS dari
responden, hasilnya kemudian dibagi dengan jumlah responden.

g. Rumus skor rata-rata SUS

X= 2

n

Keterangan:
X = skor rata-rata
Z.\' = jumlah skor SUS

no= jumlah responden

Berdasarkan hasil rekapitulasi usability testing menggunakan System
Usabillity Scale (SUS) diperoleh skor rata-rata berikut:
Diketahui : Jumlah Skor SUS = 805 Jumlah Responden = 10

— 05

V' ™ e

> x

77

=

Dari hasil perhitungan tersebut diperoleh skor rata-rata SUS sebesar 80,5 dan
dibulatkan menjadi 81 dengan nilai A kategori sangat baik.
Hasil Kuesioner Responden

ot Jenis. Skor Hasil Hitung
Kelamin | 01 02| 03| 04| 5| 05| 07|08 | 09| Q10
Responden 1 laki-laki | 5|2 | 4|2 [5]|1|5]|2[5] 2
Responden 2 lakirlaki | 4|1 | 5|1 |4]|1]|5]2|5]| 1
Responden3 | Perempuan | 4 | 1| 5|2 | 4| 2|5|1|5 1
Responden 4 Laki-Laki 503513 5])2]|5]3]5 3
Responden | Perempuan | 5 | 2 [ 4|2 | 4|2 |4|2]4] 1
Responden® | Perempuan | 4 | 2 [ 5|2 | 4|2 |5[2]|4] 3
Responden? | Perempuan | 4 | 2 [ 4|2 | 4|2 |4]2]|5] 3
Responden8 | Perempuan | 4 | 3 | 4| 4[4[ 3| 4]1]9] 3
Respondend | Perempuan | 4 | 2 | 4|2 [ 4| 2|3 |2|4]| 3
Responden10 | Perempuan | 5 | 3 | 4|2 | 4[| 2]|5|2]4] 2

Adapun hasil perhitungan nilai kuesioner dari responden pemilik, pegawai
dan pelanggan menggunakan slaka usability sistem
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Hasil Penilaian Kuesioner Responden

Skor Hasil Hitung Nilai

Jumlah

[as[ a6 a7 a8 [oo] aw {lumizh x2.5)
4 4 3 4 35 88
37 93
36 90
31 78
32 80
31 78
30 75
31 78
28 (]
33 4 3 31 78
Skor Rata-rata [Hasil Akhir) 81
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4
3
3
4
3
3
3
3
3
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1
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Berdasarkan hasil perhitungan menggunakan System Usability Scale dapat
disimpulkan bahwa sistem ini sangat bermanfaat dan mendapatkan skor 81 dari 10
responden dengan nilai A ketegori sangat baik.

KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian yang di lakukan pada sistem informasi
pemesanan dan pembelian obat berbasis web pada Apotek Putri Farma Bulukumba
ini maka dapat ditarik beberapa kesimpulan yaitu:

1. Sistem Informasi pemesanan dan pembelian obat berbasis web di rancang
berdasarkan masalah yang terjadi dalam proses penjualan obat pada apotek,
dengan menggunakan UML (Unified Modeling Language) antara lain use case
diagram, activity diagram, class diagram dan sequence diagram dan. Bahasa
pemrograman php dengan menggunakan database Mysql Sebagai penyimpanan
basis datanya.

2. Implementasi sistem informasi pemesanan dan pembelian obat berbasis web
pada Apotek Putri Farma Bulukumba, lakukan dengan baik sesuai dengan
rancangan telah dibuat antara lain implementasi antar muka, login, pelanggan,
cekout, Hal ini dapat lihat dari hasil pengujian penggunaan sistem dengan
mengunakan System Usability Scale (SUS) diperoleh skor 81% dari 10 responden
dengan nilai huruf A dan kategori sangat baik.
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